Adatkezelési tajékoztato

Bevezetés

A Business Force Trade Kft. (1143 Budapest, Pirosrézsa utca 28. ), mint adatkezel6, magara nézve koételezének ismeri el a hatalyos
jogszabalyok és az azok alapjan Gsszeadllitott jelen adatvédelmi nyilatkozat tartalmat. A cégunk kijelenti, hogy a tevékenységével
kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban és az adatvédelmi nyilatkozatban
meghatarozott elvarasoknak. A Business Force Trade Kft. jelen tdjékoztatét folyamatosan aktualizédlja a hatdlyos jogszabalyoknak
valé megfelelés érdekében és a valtozasokat azonnal ismerteti a vasarlok felé. A vasarldink és egyéb partnereink személyes adatait
bizalmasan kezeljik, és olyan biztonsdgos technikai és szervezési mddszereket alkalmazunk, amelyek az adatok biztonsagat
garantaljak.

Az adatkezelési alapelveinket alébbi, az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabdlyokkal 6sszhangban alakitottuk ki, igy
kulénosen az aldbbiakkal:

2011. évi CXII. torvény - az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol

2000. évi C. térvény - a szamvitelrél (Szamv. tv.);

2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

2008. évi XLVIIL. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl (Grt.)

Jelen dokumentumban hasznalt kifejezéseket, definiciokat ( személyes adat, hozzajarulas, tiltakozas, adatkezelés stb. ) a 2011. évi
CXII tv. értelmezé rendelkezéseinek megfeleléen hasznaljuk az adatvédelmi nyilatkozatunkban.

Alapelvek

Személyes adatok kezelése az internetes aruhazunk adatbazisdban az érintett partneriink hozzajarulasaval torténik. Ez a
hozzajarulas lehet konkrét vasarlaskor megadott személyes adat és lehet vasarlas nélkil — a hirlevélre torténd regisztracié atjan -
megadott adat is. Személyes adatot csak abbdl a meghatarozott célbdl kezellink, hogy a veviinkhez arut, az érdekléd6 partnerekhez
a termékeinkrdl szold informacidokat eljuttassuk. Az adatkezeléslink teljes folyamata ezt a célt szolgdlja, az informacidkat zart
rendszerben kezeljiik. Csak olyan személyes adatokat kezellink, amelyek szikségesek az adatkezelés céljanak ( vasarlas,
informacidnyljtas ) megvaldsulasadhoz, a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben és ideig. Ilyenek : partner neve, szallitasi /
elérési cime, telefonszama, e-mail cime Személyes adatot csak az érintettek beleegyezésével kezellink, ide értjik a vevdink
vasarlaskor megadott adatainak kezelését is. A partnereink fent felsorolt adatait a felvételtktdl, illetve a rendszerlinkbe tortént utolsd
belépéstél szamitott 6t évig taroljuk zart informatikai rendszerben. Az adatokhoz csak a cégiink alkalmazottai, illetve vezetdi
férhetnek hozza. A webaruhazunk altal nyujtott szolgaltatdsokon tuli célra az adatokat nem hasznaljuk fel, azokat nem adjuk at mas
szervezet, vagy személy részére. Ez aldl kivétel az altalunk forgalmazott aruk kiszallitasat végzd futarszolgalat, amelynek az aruink
célba juttatasahoz szlikséges adatokat atadjuk. Az adatokat a kiszallité partnerlink nem hasznalhatja fel a kildemények kézbesitésén
kivili célra.

A VitalCafe webaruhaz adatbazisaban kizardlag a vevd altal megadott szamlazasi, szallitasi, illetve ezen fellli regisztraciés adatok
szerepelnek. Az esetleges mddositas altalunk kizardlag a vevé telefonos, vagy e-mailes kérése alapjan torténik.

A partnereink barmikor kérhetik az adataik torlését, vagy javitdsat, ezt a kérést lehetGség szerint azonnal, de legkésGbb 6t
munkanapon belll teljesitjik. Amennyiben barmilyen adatmodositasi kérés meril fel, jelezzék ezt a megadott telefonszamon, vagy e-
mailben Ugyintézénknek, aki ezt regisztralja és intézkedik a valtozasok rendszeriinkben val6 rogzitésérdl.

Regisztracio
A vital24.hu portal egyes szolgaltatasai csak regisztralt felhasznaldk szamara érheték el.
A regisztralt partnereinknél az adatkezelés célja a felhaszndldk személyre szabott kiszolgaldsa, a célzott kapcsolatfelvétel, a
partnerekrdl vezetett statisztika készitése, egyéni igényekhez igazitott elektronikus hirdetések kiildése. A regisztracié utan a
partnereinknek lehet6ségik van a torzsvasarloknak biztositott kedvezmények igénybevételére, és igény szerint teljes korlen
hozzaférhetnek a hirlevél szolgaltatasunkhoz is. A regisztralt (gyfelek az adatbazisbdl el6 tudjék hivni a korabbi rendeléseik adatait, a
szamlaikat visszamendlegesen ki tudjak nyomtatni a rendszerbdl, a térzsvasarloi kedvezményeiket nyomon tudjak kévetni.

A regisztrald felhasznaldink szabadon donthetnek a hirlevél szolgaltatasunk igénybevételérdl a regisztracio soran. A késGbbiekben a
mar regisztralt partnerek a hirlevellinkre valé feliratkozast, illetve annak lemondasat a sajat fidkjukban a Fidkbeallitds menlipontban
barmikor maguk is megtehetik, illetve kérhetik az Ggyfélszolgdlatot az ezzel kapcsolatos intézkedésre. Az egyéb személyes adatok
modositasara és torlésére szintén a Fidkbeadllitas oldalon van lehetlség.

Az adatkezelés regisztralt Ugyfelek esetén az érintett konkrét hozzajaruldsan alapul a jogszabalyokban foglalt elGirdasoknak
megfelelen.

A kezelt adatok kore a kbvetkezdkre terjedhet ki — a partnerlink altal megadott adatok alapjan : a felhasznaldnéy, jelszd, név, e-mail
cim, mobiltelefonszam, direkt marketing hozzajarulas, szallitasi név és cim, szamlazasi név és cim, szlletési év, nem, végzettség,
nyelvismeret, munkavégzés terllete, foglalkozasi agazat, pozicid, valamint a megrendeléssel kapcsolatos adatok.

Az adatkezelés idGtartama: az utolsé belépéstdl szamitott 5 év, a nem élesitett regisztracios kérelmek esetében 14 nap.

Sitik hasznalata

Weboldalainkon un. sitiket hasznalunk. A sutik (angolul: cookies) olyan szbvegfajlok, amelyek lehetévé teszik szamunkra, hogy
maximalis kényelmet nyUjtsunk Onnek, amikor meglatogatja a weblapunkat. Ebbe tartoznak példaul a bevasarlékosar funkcidjanak
megjelenitésére szolgald alapbedllitdsi paraméterek. A siiti egy vildgos bet(i/szdm kombinaciét tartalmaz, amely az On &ltal hasznalt
bongész6t azonositja. Ezek a sutik csak ideiglenesen tarolddnak a szamitdgépén, és csak akkor kerlilnek at a szerveriinkre, amikor
On meglatogatja honlapunkat. F8leg egyszeri tevékenységre szolgalé siitiket alkalmazunk, amelyek nem az On merevlemezén
taroldodnak és nyomban kitériédnek, amikor a béngészG6jét bezarja vagy ha meghatarozott ideig semmit nem csinal a honlapon.

Megtekintheti és kitorolheti a szamitogépén tarolt sutiket, és ellenGrzése alatt tarthatja azok hasznalatanak madjat web
bongészbjének bedllitasai segitségével. Errél tovabbi informacidkat kaphat a gyartétél vagy web bongészdjének sugoéjan keresztil.
Kérjuk, vegye figyelembe, hogy a vital24.hu funkcidi csak korlatozottan érvényesilnek, illetve nem elérhet6k, ha On letiltja a sltik
hasznalatat.

Google Analytics

Google Analytics haszndlata Oldalunk alkalmazza a Google Analytics programot, a Google Inc. ("Google") web elemz6
szolgaltatasat. A Google Analytics ugyancsak sitik hasznalataval m{kédik, olyan szdévegfajlokkal, amelyek az On szamitégépén
tarolddnak és lehet6vé teszik weblapunk hasznalatdnak elemzését. A siitik altal |étrehozott, a weblap On altal térténd hasznalatat
régzité informaciok rendszerint a Google szerverére keriilnek at az USA-ba, és ott is tarolédnak. Azonban az On IP-cime el8z8leg



roviditett formaban keril at, amennyiben az az Eurdpai Unid tagallamaban taldlhatd, vagy mas olyan allaméban, amely az Eurdpai
Gazdasagi Régiorol szél6 Egyezmény alairdja. Csak kulonleges esetekben keril at a teljes IP-cim az USA-beli Google szerverre, és ott
keriil sor a rdviditésre. A Google ezt az informaciét arra hasznalja, hogy kiértékelje a weboldal On ltal térténd hasznalatat, hogy az
oldalaktivitasrol jelentéseket allitson el6, és tovabbi szolgaltatasokat nyujtson a site mUikodtet6jének a weboldalhasznalataval
kapcsolatban. A Google Analytics keretén beliil az On béngész8jérdl atkiildétt IP-cimet nem kombinaljdk mas Google-adatokkal. A
siitik taroldsat On megakadalyozhatja bdngész8jének megfeleld beallitdsdval. Tovabba, a siti altal készitett, az On weboldal
hasznalatat rogzité adatok (pl. IP-cim) Google-hoz torténd tovabbitasat és foldolgozasat is megakadalyozhatja, ha letolti és installalja
a bongészd segédprogramot (plugin) a kdvetkez§ linkrdl: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Google Analytics letiltédsa

Google AdWords remarketing

Az oldalunkon tett latogatdsok soran egy vagy tobb cookie-t - azaz egy-egy karaktersorozatot tartalmazoé kis fajlt — kuldink a
latogatd szamitdgépére, amely(ek) révén annak bongészdje egyedileg azonosithatd lesz. Ezen cookie-k a Google altal biztositottak,
felhaszndlasuk a Google Adwords rendszerén keresztil torténik. Ezeket a cookie-kat csak egyes al-oldalak latogatdsa esetén kildjik
el a latogaté szamitdgépére, tehat ezekben csak az adott al-oldal meglatogatasanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas
informaciét nem. Kils6 szolgaltatok, kozottik a Google, ezen cookie-k segitségével taroljdk, ha a felhasznalé kordbban mar
latogatast tett a hirdetd webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg a felhasznalonak kilsé szolgaltatdk - kozottuk a
Google - partnereinek internetes webhelyein. A felhasznaldok a Google hirdetések kikapcsoldsara szolgald oldalon tilthatjak le a Google
cookie-jait. (Azt is jelezheti a felhasznalok széamara, hogy a Network Network Advertising Initiative leiratkozasi oldaldn a kuls6
szolgaltatdk cookie-jait is letilthatjak.)

Kinek tovabbitjuk az On személyes adatait:

Abban az esetben, ha az On személyes adatait adatfeldolgozé részére atadjuk, folyamatosan szavatoljuk a jogszabalyi elSirdsok
megtartasat. Ezért az adatait csak olyan szolgaltaténak és partnervallalatoknak adjuk at, akiket gondosan megvalasztottunk és
szerz6déses kotelezettséget vallaltak az adatok védelmére.

a. Magyar Posta Logisztika ( MPL ) Kft. - futarszolgalat

Adattovabbitds célja: a szerz6dés teljesitése, a megrendelések kiszolgdldsa, szallitds. A vevlink a webaruhdzunkban torténd
megrendeléssel hozzajarulast adnak céglinknek, hogy a kiszallitashoz sziikséges adatokat atadjuk a futarszolgalatnak. A tovabbadott
adatok kore : szallitasi név és cim, szamlazasi név és cim, mobiltelefonszam, a megrendeléssel kapcsolatos adatok.

b. ExpressOne - futarszolgalat

Adattovabbitdas célja: a szerz6dés teljesitése, a megrendelések kiszolgdlasa, szallitds. A vevlink a webaruhdzunkban torténd
megrendeléssel hozzajaruldst adnak céglinknek, hogy a kiszallitdshoz szilkséges adatokat atadjuk a futdrszolgalatnak. A tovabbadott
adatok kore : szallitasi név és cim, szamlazasi név és cim, mobiltelefonszam, a megrendeléssel kapcsolatos adatok.

c. Atvitel egy harmadik fél részére

A birdsdg, az lgyészség, a nyomozd hatdsdg, a szabalysértési hatésdg, a kozigazgatdsi hatdsdg, az adatvédelmi biztos, illetéleg
jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas hatdsagok tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre

bocsatasa érdekében megkereshetik az adatkezelGt. A VitalCafe.hu webaruhaz a hatdsagok részére a személyes adatokat - ilyen
esetben - koteles kiadni a megkeresés céljanak megfelelé mértékben.

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-83335/2015.

Az adatkezelés biztonsaga

A vital24.hu webaruhaz szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helye a székhelyén, valamint a Terahost Kft.-nél; 2220
Vecsés, Kinizsi utca 73. ; e-mail : info@teratarhely.hu;

A cégunk a Terahost Kft.. szakositott informatikai cég szolgaltatdsat veszi igénybe a személyes adatok kezeléséhez, igy biztositja a
megbizhaté informaciés bazist a webaruhdz szamara. Az adatkezelés soran elsddleges fontossagl szamunkra a kezelt adatok
titkossaga, sértetlensége, rendelkezésre allasa.

Felhivjuk a felhasznaldink figyelmét arra, hogy az interneten tovabbitott elektronikus tzenetek sérilékenyek lehetnek olyan halozati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, példaul az informacid felfedésére, vagy modositasara vezetnek.
Felhivjuk tovabba a regisztralt felhasznaldink figyelmét arra, hogy a bejelentkezési neveket és jelszavakat ne adjak meg arra
illetéktelen személyeknek az esetleges visszaélések elkeriilése érdekében. Az ilyen tevékenységekkel szembeni védelem érdekében
minden télink elvarhaté intézkedést igyeksziink megtenni.

Az adatkezel6 adatai, elérhetdsége

Név: Bussines Force Trade Kft.

Székhely: 1143 Budapest, Pirosrézsa utca 28.

Cégjegyzékszam: 01 09 940011

A bejegyzd birdsdg megnevezése: Févarosi Birdosag Cégbirdsaga

Addbszdm: 22709707-2-42

Telefon: +36 70 884 1900

E-mail : info@vital24.hu

Adatkezelési nyilvantartasi szama: NAIH-73824/2014

Jogorvoslati lehetGségek

A partereink tdjékoztatast kérhetnek a kezelt adataikrdl, valamint kérhetik a személyes adatok helyesbitését, torlését telefonon,
valamint e-mailben. A partnereink kérése alapjan céglink, mint adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarodl, idétartamardl. Az adatkezel6 a kérelem benyUjtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 15
napon belll irdsban adja meg a tadjékoztatast. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyuljtasatdél szamitott legrovidebb idon belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgaljuk, és annak eredményérdl a kérelmezG6t
irdsban tajékoztatjuk, valamint megtessziik a szlkséges intézkedéseket. Amennyiben az érintett az adatkezelének a meghozott
dontésével nem ért egyet, az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon bellil - birésaghoz fordulhat.

Tovabbi jogorvoslati lehetéséggel, panasszal az alabbi helyen lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

